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                                  平成27年10月8日 

                                                                       第34回環境安全委員会 

                                                                       

 

｢東京PCB処理事業所における取り組み意識等に関するアンケート｣への 

ご協力のお願い 

 

東京環境オペレーション株式会社社員各位 

JESCO東京PCB処理事業所 

 

平素より東京 PCB 処理事業所における PCB 処理事業の推進に多大なるご協力を賜り、厚く御礼申し上げま

す。 

  

皆様のご協力により、１都3県に保管されているPCB廃棄物は平成34年度の処理完了に向けてトランス類

で 6 割弱、コンデンサ類で 5 割強の処理が完了し、処理も終盤に向かっております。今後、事業の円滑な遂

行及び期限内処理に向けて、これまで以上に安全の確保、環境保全の徹底に配慮した取り組みが重要になり

ます。 

 事業の終盤というこの時期に、改めて業務に従事されている皆様を対象として本事業に対する取り組み意

識等を確認し、処理事業の確実かつ安全な遂行の参考とさせて頂きたく、添付のアンケート調査を行うこと

としました。 

 

 日頃の業務でご多忙な中、お手数をおかけいたしますが、是非、アンケート調査にご協力をお願いいたし

ます。 

 アンケートにつきましては、本年○月○日までに回収用封筒に入れ、JESCO東京PCB処理事業所安全対策課

担当までご提出をお願いいたします。 

 

 なお、本アンケート調査の結果については、個人が特定できないよう取りまとめのうえ、本年度末に開催

予定の東京事業部会及び環境安全委員会で公表を予定しています。 
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東京PCB処理事業所における取り組み意識等に関するアンケートについて 

  

ご回答頂く方の担当業務等について、お伺いします。 

 

□ 現在のご担当業務について、該当するものに○をお願いします。 

1）操業（前処理、水熱洗浄、分析受入・払出業務） 

2）技術（技術、保全、安全衛生） 

3）総務 

4）その他 

 

□ 現在のご担当業務に関する役割について、該当するものに○をお願いします。 

1）管理者  

2）スタッフ 

3）現場管理者（当直長、作業長、当直長代理、班長） 

4）担当者 

5）その他 （                             ） 

 

□ 東京事業所で現在の業務をご担当されてからの経験年数についてお聞きします。該当するものに○をつけ

てください。 

1）1年未満  

2）1～2年 

3）3～4年 

4）5年以上 

 

 以下の質問について、ご回答をお願いします。該当するものに○をつけてください。 

 

Q1  日本さらには世界からPCBを無くすために業務を遂行していると言うことを意識していますか。 

1）常に意識している。  

2）ときどき意識している。 

3）意識していない。 

 

Q2  PCB処理事業を始めた背景として、PCB特措法や残留性有機汚染物質に関するストックホルム条約（POPs

条約）があることを知っていますか。PCB特措法、POPs条約のそれぞれについて○で囲んでください（知

識に違いがあれば複数回答となります）。 

1）よく知っている。（PCB特措法、POPs条約） 

2）聞いたことはあるが、具体的な内容は知らない。（PCB特措法、POPs条約） 

3）知らない。（PCB特措法、POPs条約） 
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Q3  JESCOでPCB廃棄物を処理することとなった経緯(前身の旧環境事業団(特殊法人) の事業を継承し、国策

として実施している)を知っていますか。 

1）よく知っている。 

2）ある程度知っている。 

3）あまり知らない。 

4）ほとんど知らない。 

 

Q4  東京都、江東区及び地域住民から安全操業と期限内の処理を強く求められていることを意識しています

か。 

1）常に意識している。  

2）ときどき意識している。 

3）意識していない。 

 

Q5 地元の東京都、江東区と協定書を結んでいることを知っていますか。  

1）内容も含め、よく知っている。 

2）協定書のあることは知っているが、内容はよく知らない。 

3）協定書を結んでいることも知らない。 

 

Q6  PCB処理事業において何を優先して作業を行っていますか。 

1）最も優先していること 

（                                                   ） 

2）次に優先していること    

（                                                   ） 

 

Q7  東京PCB処理事業において、平成18年3月及び5月にPCBを外部漏洩させたトラブルについて知ってい

ますか。 

1）よく知っている。 

2）ある程度知っている。 

3）あまり知らない。 

4）ほとんど知らない。 

 

Q8  直近の血中PCB 濃度及びあなたが主に従事している場所の作業環境濃度を知っていますか。血中PCB 濃

度、作業環境濃度のそれぞれについて○で囲んでください（知識に違いがあれば複数回答となります）。 

1）知っている。(血中PCB 濃度、作業環境濃度)  

2）知らない。(血中PCB 濃度、作業環境濃度) 

   

Q9 毎月設定されている処理目標値を意識して作業していますか。 

1）常に意識している。  

2）ときどき意識している。 

3）意識していない。 
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Q10：担当業務に関連するマニュアルは見ていますか。 

1）折に触れ、マニュアルを見るようにしている。 

2）内容を理解しているので、マニュアルを見ることはほとんどない。    

3）分からないことは先輩、同僚に聞くことが多く、マニュアルを見ることはほとんどない。 

4）マニュアルがあることを知らなかった。 

 

Q11：業務中にヒヤリとしたこと・ハットしたことはありますか。 

1）よくある(月に数回)。 

2）たまにある(年に数回)。 

3）ほとんどない(これまでに１～２回以下)。 

 

Q12：ひやり・ハットを経験した際、報告していますか。 

【上記で1）、2）に○を付けた方のみご回答】 

1）必ず報告している。 

2）ある程度報告している。 

3）あまり報告しない。 

4）報告したことはない。 
 
 

Q13 ひやり・ハットの経験をあまり報告しない、あるいは報告したことがない理由は何ですか。 

【上記で3）あるいは4）に○を付けた方のみご回答】。 
 
 
 
 

 

Q14 ひやり・ハット事例集を見たことがありますか。 

1）ある。 

2）ない。 

 

Q15  十分な教育・トレーニングを受けていますか。 

1）受けている。   

2）受けていない。 

3）十分かどうかよく分からない。 

 

Q16  教育・トレーニングの理解状況について 

【上記で1）に○を付けた方のみご回答】 

1）教育・トレーニングによって仕事の理解が進んだ。 

2）教育・トレーニングを受けているが、あまり仕事に役立っていない。 

3）よく分からない。 

 

以上です。アンケート調査にご協力頂き、ありがとうございました。 


